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Ogélne Warunki Sprzedazy

§1

Postanowienia Ogdlne

Ogodlne Warunki Sprzedazy okreslaja zasady zawierania umoéw sprzedazy towardéw i ustug
oferowanych przez zarejestrowana pod numerami KRS, NIP, REGON: ME Embedded Sp. z
0.0. KRS: 0000824294, NIP: 5252813805, REGON: 385420732, zawartych w sposob
okreslony w § 1 pkt. 4 ponize;j.

Ogélne Warunki Sprzedazy, zwane dalej rowniez "OWS”, stanowia integralng czesc
wszystkich uméw sprzedazy zawieranych z ME Embedded Sp. z o.0.

Warunkiem zawarcia umowy jest ztozenie zamédwienia przez Kupujacego i potwierdzenie
jego przyjecia przez ME Embedded Sp. z o.0.

Zaméwienia musza by¢ ztozone w formie elektronicznej, za posrednictwem poczty e-mail
lub w formie drukowanej, za posrednictwem tradycyjnej przesytki pocztowe;j.
Zaméwienie musi zawiera¢ numer katalogowy produktu, jego doktadna nazwe, adres
Kupujacego, ilos¢ zamawianego towaru, termin i miejsce dostawy, uzgodnione z ME
Embedded Sp. z o.0. forme i termin ptatnosci oraz powinno by¢ ztozone przez osobe
uprawniong do sktadania zamoéwien w imieniu Kupujacego.

Przy skfadaniu pierwszego zamowienia Kupujacy powinien przedstawi¢ kserokopie
dokumentu potwierdzajacego jego uprawnienia do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, a w przypadku podmiotu dziatajacego na rzecz Kupujacego, osoba ta
obowiazana jest do przedstawienia dokumentu uprawniajacego do sktadania zaméwien
w imieniu Kupujacego. Kupujacy obowigzany jest poinformowaé¢ ME Embedded Sp. z o.0.
o kazdej zmianie podmiotu uprawnionego do dziatania w jego imieniu i na jego rzecz.

Ztozenie zamowienia przez Kupujacego lub podmiot uprawniony do dziatania w jego
imieniu jest rownoznaczne ze ztozeniem os$wiadczenia o akceptacji OWS ME Embedded
Sp. z 0.0. OWS dostepne sa nha stronie internetowej www.me-embedded.eu (podstrona
Firma / Dokumenty) oraz na zadanie Kupujacego w siedzibie ME Embedded Sp. z 0.0. ME
Embedded Sp. z 0.0. oraz Kupujacy wytaczaja odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi, o ile
Kupujacym nie jest konsument.

§2

Oferty, wzorce i ceny

Oferty, reklamy, katalogi, broszury, cenniki i inne ogtoszenia o towarach oferowanych
przez ME Embedded Sp. z 0.0. maja charakter wytacznie informacyjny i nie stanowia oferty
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w rozumieniu Kodeksu cywilnego. Wzorce i prébki wystawiane przez ME Embedded Sp. z
0.0. maja wytacznie charakter materiatow pogladowych i wystawowych.

Ceny zawarte w cenniku produktow sa zalecanymi cenami sprzedazy bez podatku VAT i
na warunkach EXW (INCOTERMS 2010), wiazacymi Strony po przeprowadzeniu
indywidualnych uzgodnien. Strony moga w drodze odrebnej umowy uzgodnic inne ceny
sprzedazy. ME Embedded Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo zmiany cen m.in. w wyniku
zmian kurséw, cen surowcow, transportu, energii, podatkow.

§3

Warunki ptatnosci

Zaptata za otrzymany towar nastepuje w terminie i kwocie okreslonej na fakturze VAT
uprzednio wystawionej przez ME Embedded Sp. z o.0.

Ptatnosci dokonuje sie w walucie umieszczonej na fakturze przelewem na jedno z kont
bankowych podanych na fakturze, w zaleznosci od tego, w jakiej walucie zostata
wystawiona faktura. Jezeli podstawa ustalenia ceny sprzedazy jest cena wyrazona w
walucie obcej, kursem przeliczania tej waluty jest sredni kurs sprzedazy w NBP z dnia
poprzedzajacego dzien wystawienia faktury.

Kupujacy staje sie wiascicielem towaru w chwili catkowitej zaptaty za wczesniej
zamoéwiony towar. Jezeli Kupujacy nie dokona zaptaty w okreSlonym terminie, wéwczas
ME Embedded Sp. z 0.0. zazada od Kupujacego zwrotu towaréw niezaptaconych oraz
moze zadac odszkodowania w wysokosci poniesionych strat z tego tytutu.

Data wykonania Swiadczenia przez Kupujacego jest data uznania Srodkéw na rachunku
bankowym ME Embedded Sp. z o.0.

ME Embedded Sp. z 0.0. ma prawo zadac przedptaty za towar w catosci lub czesciowo dla
zabezpieczenia swojej dostawy.

W przypadku nieterminowej realizacji ptatnosci ME Embedded Sp. z 0.0. jest uprawniona
do dochodzenia, obok naleznosci gtéwnej i odsetek za opdznienie, rowniez zwrotu
kosztéw sadowych, egzekucyjnych oraz zastepstwa procesowego. Ponadto ME Embedded
Sp. z 0.0. jest uprawniona do dochodzenia zwrotu kosztéw zwiazanych z windykacja tej
naleznosci.

Kupujacemu nie stuzy wobec ME Embedded Sp. z 0.0. prawo ztozenia oswiadczenia o
potraceniu, chyba ze Kupujacy jest konsumentem w rozumieniu ustawy o prawach
konsumenta z dnia 30 maja 2014 r.
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Wstrzymanie jakiejkolwiek ptatnosci przez Kupujacego ze wzgledu na reklamacje jest
niedopuszczalne, chyba ze reklamacja zostata wczesniej uznana przez ME Embedded Sp.
z 0.0., ktéra okreslita wysokos$¢ zatrzymanej kwoty.

§4
Warunki dostawy

Dostawa towaru zakupionego przez Kupujacego realizowana jest na podstawie ztozonego
przez niego zamoéwienia i potwierdzonego przez ME Embedded Sp. z 0.0. Zaméwiony
towar moze by¢ dostarczony do Kupujacego transportem wiasnym ME Embedded Sp. z
0.0., za posrednictwem firmy kurierskiej, a takze odbierany osobiscie w siedzibie firmy
ME Embedded Sp. z 0.0. przy ul. Twarda 18 w Warszawie, po wczes$niejszym uzgodnieniu
terminy odbioru.

. Jezeli odbioru towaru z siedziby ME Embedded Sp. z 0.0. dokonuje osoba wysytana przez
Kupujacego, winna ona posiada¢ pisemne upowaznienie do odbioru towaru i faktury,
chyba ze odbioru dokonuje wtasciciel firmy lub osoba wpisana do Krajowego Rejestru
Sadowego, jako upowazniona do reprezentowania Kupujacego.

Dostawy realizowane sg za posrednictwem kuriera UPS. Jezeli Kupujacy zleci dostarczenie
zamoéwionego towaru innemu przewoznikowi niz ww., na wiasny koszt, Kupujacy
zobowigzany jest zapewni¢ transport zamoéwionego towaru zgodnie z zataczona do
zamowienia karta charakterystyki danego towaru, w tym standardami MSDS.

Za date dostawy uznaje sie moment, w ktorym towar zostaje dostarczony Kupujacemu
transportem ME Embedded Sp. z o.0., lub, jesli dostawa ma sie odby¢ za posrednictwem
przewoznika, za date dostawy uznaje sie moment, gdy towar zostaje przekazany
przewoznikowi do doreczenia, bez wzgledu na to, czy przewoznik dziata na zlecenie ME
Embedded Sp. z 0.0., czy na zlecenie Kupujacego.

ME Embedded Sp. z 0.0. jest zwiazana terminem dostawy jedynie wéwczas, gdy go
potwierdzi. Kupujacy jest zobowigzany do odbioru towaru w ustalonym terminie. W
przypadku braku potwierdzenia terminu, ME Embedded Sp. z o0.0. dotozy wszelkich
wysitkow, aby przygotowaé towar do odbioru z uwzglednieniem intereséw Kupujacego.

ME Embedded Sp. z 0.0. nie odpowiada za zadne opdznienie dostawy lub niemozliwosc
jej wykonania wynikte (bezposrednio lub posrednio) z przyczyn lezacych po stronie
producenta, w szczegdlnosci takich jak: kleski zywiotowe, wojny, terroryzm, wypadki,
eksplozje, awarie jadrowe, awarie maszyn i urzadzen, sabotaz, strajki lub inne zaktdcenia
w dostepnosci sity roboczej (niezalezne od zasadnosci zadan) akty urzedowe lub
zaniechania witadz panstwowych, przecigzenie portéw, braki w dostawach, urzadzeniach,
paliwie lub zasilaniu, istotne braki w srodkach transportu lub jakiekolwiek inne przyczyny,

ME Embedded Sp. z o.0.
ul. Twarda 18, 00-105 Warszawa
www.me-embedded.eu, info@me-embedded.eu



— MICROTEK

ELECTRONIC
|

ktére sa poza kontrola ME Embedded Sp. z o.0. i ktére powoduja, ze wykonanie
zobowiazan jest niemozliwe lub niezmiernie ucigzliwe.

. Jesli opbznienie spowodowane jedna z powyzszych przyczyn potrwa dtuzej niz 30 dni,
obie strony maja prawo, za pisemnym powiadomieniem drugiej strony, rozwigzac
kontrakt w odniesieniu do towardéw, ktére nie zostaty dostarczone, chyba ze strony inaczej
sie umowity.

W przypadku przeterminowanych ptatnosci, nieuregulowania odsetek za opdznienie
ptatnosci, posiadania wzgledem ME Embedded Sp. z o.0. innych zalegtych zobowigzan
przez Kupujacego, realizacja kolejnych dostaw moze zosta¢ przez ME Embedded Sp. z
0.0. wstrzymana do czasu dokonania stosownych ptatnosci lub uregulowania innych
zobowiazan.

§5

Prawa i obowiazki Kupujacego

Korzysci i ciezary zwiazane ze sprzedawanym towarem oraz niebezpieczenstwo
przypadkowej utraty lub uszkodzenia zaméwionego towaru przechodza na Kupujacego w
dacie dostawy, okreslonej w § 4 pkt. 4 powyzej.

Kupujacy zobowiazany jest zapoznac sie z zaleceniami producenta zamoéwionego towaru,
okreslonymi w karcie charakterystyki (karta MSDS) dostepnej na stronie WWW producenta
lub na zadanie Kupujacego udostepnianej przez ME Embedded Sp. z o0.0. Naruszenie
przez Kupujacego niniejszego pkt. zwalnia ME Embedded Sp. z o0.0. od wszelkiej
odpowiedzialnosci.

Kupujacy zobowigzany jest starannie zbada¢ kompletnos¢ przesytki bezposrednio przy
odbiorze i ustali¢ ewentualne braki lub uszkodzenia towaru powstate w trakcie transportu.
Jezeli przew6z odbywa sie transportem niezapewnionym przez ME Embedded Sp. z o.0.,
Kupujacy winien zazada¢ od przewoznika dokonania na liScie przewozowym adnotacji o
szkodzie lub zazada¢ przy odbiorze sporzadzenia kolejowego protokotu szkodowego, w
przeciwnym razie utraci on roszczenia odszkodowawcze wzgledem przewoznika lub
kolei.

§6

Gwarancja oraz reklamacja

Wszelkie reklamacje nalezy zgtasza¢ do ME Embedded Sp. z 0.0. niezwtocznie poczta e-
mail lub pisemnie na adres siedziby spétki, sporzadzajac protokét reklamacyjny, lub za
pomoca formularza reklamacyjnego dostepnego na stronie internetowej ME Embedded
Sp. z 0.0..
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Protokot reklamacyjny musi zawieraé: nazwe reklamowanego towaru, a jesli posiada, to
takze numer katalogowy, ilo$¢ reklamowanych egzemplarzy, a takze kserokopie/skan
faktur stanowiacych podstawe nabycia reklamowanego towaru, ewentualnie numer ww.
faktury, wskaza¢ osobe do kontaktu w sprawie reklamacji, poda¢ doktadne dane
sktadajacego reklamacje oraz doktadnie opisa¢ reklamacje lub usterke towaru.

Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, iz ME Embedded Sp. z o.0. wystepuje jako
dystrybutor towaréw i ze wytacznie producent gwarantuje Kupujacemu, iz dostarczony
towar spetnia kryteria okreslone w jego specyfikacjach. Wszelkie inne warunki i gwarancje
dotyczace jakosSci albo przydatnosci towaréw do danego celu sa nieakceptowane. W
przypadku reklamacji towaréw rola ME Embedded Sp. z 0.0. sprowadza sie jedynie do
przekazania tej reklamacji producentowi. Odpowiedzialnos¢ z tytutu sprzedazy towaréw,
w tym gwarangji i rekojmi, ograniczona jest wytacznie do wymiany towaru na wolny od
wad lub do zwrotu uiszczonej ceny i nie obejmuje innych strat, a takze utraconych
korzysci.

Kupujacy sprawdzi towary niezwtocznie w trakcie dostawy i bedzie uprawniony do
zareklamowania braku ilosciowego towaru oraz mechanicznych uszkodzen przesytki, pod
warunkiem ze:
a. Kupujacy zaznaczy spostrzezony defekt na dokumentach przewoznika,
b. Kupujacy przekaze ME Embedded Sp. z 0.0. pisemna informacje o tym zdarzeniu nie
po6zniej niz w ciagu pieciu dni roboczych od daty dostawy.

Kupujacy bedzie miat prawo do zareklamowania wad jakos$ciowych otrzymanych towarow
w terminie pieciu dni roboczych od ich wykrycia, nie péZniej niz w ostatnim dniu trwania
okresu gwarancji na reklamowany towar.

. Jesli Kupujacy reklamuje braki lub wady towaru, nie moze go nadal uzywaé. W szczegdlnie
uzasadnionych wypadkach ME Embedded Sp. z 0.0. moze poddac inspekcji reklamowany
towar w siedzibie Kupujacego. Kupujacy nie jest uprawniony do zwrotu zareklamowanego
towaru firmie ME Embedded Sp. z 0.0. bez pisemnej zgody ME Embedded Sp. z o.o0.
Kupujacy w zadnym wypadku nie jest uprawniony do zwrotu reklamowanego produktu
producentowi.

Wszelkie reklamacje ze strony Kupujacego zostang odrzucone, jesli:
a. Dostarczone towary byty magazynowane lub uzywane niewtasciwie,
b. Kupujacy nie poinformowat ME Embedded Sp. z o0.0. o zaistniatej szkodzie

(domniemanej wadzie) w sposéb przewidziany w ust. 1 i ust. 2 powyzej oraz w terminie
okreslonym w pkt. 4 b oraz pkt 5 powyzej lub nie dopuscit do sprawdzenia towaru,
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c. Kupujacy nie zastosuje sie lub zrobi to niewtasciwie, lub z op6znieniem, do swoich
zobowigzan wobec ME Embedded Sp. z o0.0. wymienionych w zapisach niniejszego
regulaminu lub innych umowach taczacych go z ME Embedded Sp. z o.0.

Wszelkie rekomendacje i porady dawane Kupujacemu przez ME Embedded Sp. z o.o.
czynione sa w dobrej wierze, ale nie wiaza sie z przyjmowaniem jakichkolwiek
zobowigzan przez ME Embedded Sp. z o.0.

W kazdym przypadku podstawa rozpoznania reklamacji przez ME Embedded Sp. z o.0.
jest sporzadzenie protokotu reklamacyjnego w sposéb opisany w § 6 ust. 2 powyzej lub
za pomoca formularza reklamacyjnego oraz sporzadzenie dokumentacji fotograficznej
reklamowanej wady, niezwtocznie po zgtoszeniu reklamacji przez Kupujacego.

ME Embedded Sp. z o.0. jest zobowiazany rozpoznac¢ reklamacje i powiadomié
Kupujacego o sposobie jej zatatwienia w terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamacji.
Jezeli Kupujacy nie dopetni obowiazkéw reklamacyjnych, wskazany termin rozpoznania
reklamacji zostanie wydtuzony o termin, w ktérym Kupujacy dopetni brakujace obowiazki
reklamacyjne. Jezeli rozpoznanie reklamacji uzaleznione jest od decyzji producenta
towaru, do czasu rozpoznania reklamacji nie wlicza sie czasu oczekiwania na wydanie
opinii przez producenta.

.W przypadku uznania reklamacji za uzasadniong ME Embedded Sp. z 0.0. moze wedtug

swego uznania wymieni¢ towar na wolny od wad, obnizy¢ cene reklamowanego towaru,
usunac¢ wady powstate w zastosowanym towarze lub zwréci¢ rownowarto$¢ ceny, jaka
Kupujacy uprzednio zaptacit za reklamowany towar. Zatatwienie reklamacji w wyzej
opisany sposob wyklucza mozliwo$s¢ domagania sie przez Kupujacego dalszych
rekompensat.

ME Embedded Sp. z 0.0. ma prawo wstrzymac sie wobec Kupujacego z realizacja jego
roszczen z tytutu reklamacji do czasu uregulowania wobec ME Embedded Sp. z 0.0. przez
Kupujacego wszelkich zalegtych naleznosci.

Akceptujac niniejsza procedure reklamacyjna, Kupujacy rezygnuje z korzystania z prawa
potracenia swoich roszczen.

§7

Rozwigzanie umowy

ME Embedded Sp. z 0.0. jest uprawniony bez zawiadomienia odtozy¢ wykonanie wszelkich
zaméwien lub zerwa¢ wszelkie umowy zawarte z Kupujacym ze skutkiem
natychmiastowym, bez koniecznosci stosowania zadnych wezwan oraz zadac
natychmiastowej zaptaty wszystkich naleznosci, tacznie z tymi, ktérych termin ptatnosci
jeszcze nie uptynat w nastepujacych przypadkach: jesli faktura, albo jej cze$¢ nie zostanie
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zaptacona przez Kupujacego w terminie, a termin opoznienia zaptaty wynosi co najmniej
14 dni, jesli Kupujacy nie stosuje sie do zalecen ME Embedded Sp. z 0.0. lub producenta,
jesli Kupujacy niewtasciwie wywiazuje sie z jakichkolwiek innych zobowigzan wzgledem
ME Embedded Sp. z o0.0. wynikajacych z uméw taczacych go z ME Embedded Sp. z o.0.
oraz z warunkéw okreslonych niniejszym regulaminem, jesli ztozony zostat wniosek o
upadtos¢ Kupujacego lub o otwarcie postepowania uktadowego, lub jego likwidacji albo
przejecia,

Przy ww. rozwiazaniu umowy ME Embedded Sp. z 0.0. bedzie miat prawo wejs$¢ na teren
Kupujacego w celu odebrania wszystkich dostarczonych wczesniej towaréw, zas Kupujacy
zobowiagzuje sie udzieli¢ mu w tym zakresie wszelkiej pomocy.

§8

Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem maja zastosowanie przepisy
Kodeksu cywilnego.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy treScia umowy sprzedazy a niniejszym
regulaminem, w pierwszej kolejnosci zastosowanie maja postanowienia umowy.

W przypadku niewaznos$ci niektorych postanowien OWS wskutek wprowadzenia
odmiennych regulacji ustawowych, pozostate postanowienia nie traca swojej waznosci.

Z wyjatkiem zamoéwien, wszelkie oswiadczenia, zawiadomienia oraz zgtoszenia ME
Embedded Sp. z o.0. oraz Kupujacego zwigzane z realizacja zaméwien musza byc
dokonane wyfacznie w formie pisemnej lub mailowej. Z zastrzezeniem powyzszego,
zawiadomienia, oswiadczenia oraz zgtoszenia dokonane w innej formie nie maja
charakteru wiazacego.

Kupujacy zobowigzuje sie do niezwtocznego pisemnego zawiadomienia ME Embedded Sp.
z 0.0. 0 kazdorazowej zmianie swojej siedziby lub miejsca zamieszkania i adresu dla
doreczen korespondencji. Brak zawiadomienia powoduje, ze doreczenia dokonane na
adresy wskazane w zamowieniu lub tez w podpisanych umowach partnerskich lub innych
porozumieniach handlowych, uwazane sa za skuteczne.

Zmiany umowy sprzedazy lub postanowien OWS wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

ME Embedded Sp. z o.0. i Kupujacy beda dazy¢ do polubownego zatatwienie wszelkich
sporow wyniktych w zwiazku z wykonaniem uméw objetych niniejszymi warunkami. W
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przypadku niemoznosci polubownego zatatwienie sprawy, wtasciwym do rozstrzygniecia
sporu bedzie Sad wtasciwy dla miejsca siedziby ME Embedded Sp. z o.0.
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